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...Uberraschend vielseitig

Hallen=Freizeithad
"Am Weinberg"

Konzeptvorstellung HFB zur
Namensanderung

o Thematische Ausgestaltung
o Innen- und AuBBenbereich
o Angebote

o Marketingaktivitaten

o Namensanderung
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e
werascnenaveserg 1 HeMatische Ausgestaltung

Weiterfihrung des thematisch ausgerichteten Konzeptes
der neuen Sauna im gesamten HFB

Aufgreifen des Trends hin zur Regionalitat unter dem Thema:

,Regional - Natur - Tradition™

* Positive Identifikation mit der vom Tagebau u. der damit
verbundenen Landschaft im Wandel gepragten Region

« Das HFB ist keine Toskanatherme! Wir bekennen uns zu
dem was wir sind, ehrlich u. authentisch!
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s
_werascnondwesaig 1 Nematische Ausgestaltung

themat. Neugestaltung bereits im Neubau umgesetzt:

,Bergmann-Sauna“ mit Saunaofe Farbgebung im nen Ruhebereich
im Lore-Design

C Umsetzung erfolgt nun auch im gesamten Saunabereich + Foyer
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erascnondwesaig1NNEN= U. AuBengestaltung

Ideen AuBBenbereich:

« Findlinge
« Regionaltypische Pflanzen, z.B. Schilf, Graser
« Kinstlerische Fassadengestaltung
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erascnondwesaig1NNEN= U. AuBengestaltung

Setzen thematischer Akzente / optischer Highlights:

Ideen AuBBenbereich:

« Bergbaurelikte
« Kunstgussobjekte
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...Uberraschend vielseitig

Inhen- Uu. Au3engestaltun

Ideen Innenbereich:

 Materialien:
— naturliche Optik: dunkles Holz,
Schiefer, Naturstein, Sand

« Farben: natirliche Farben (Schwarz, Grautdne, Braunténe, Blautdne,

Grlnténe, Orangeténe, Rottdne)
COLOR
BALANCE

II‘r I
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werascnondweseig INNEN= U. AuBengestaltung

Ideen Innenbereich:

« Beleuchtung: individuelle Beleuchtung fur
gemutliches Ambiente

Industrielampen Uber Esstischen und Tresen im Sauna-Gastrobereich u.
Grubenlampen/Laternen am Haupteingang u. Eingang zur Bergmann-Sauna
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werascnondweseig INNEN= U. AuBengestaltung

Ideen Innenbereich:

 Dekoration:
— konsequente Beseitigung
mediterraner/maritimer Dekoration

— Birkenstdmme z.B. als Raumgliederung
im Gastrobereich

— mediterrane Kunstpflanzen durch z.B. Kunstgraser ersetzen
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Ideen Innenbereich:

« Wandgestaltung:

-

Wand hinter Warm.haltebecken mit Plexiglastrennwande mit

regional typischem Motiv motivisch angepasster
Folierung
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werascnondweseig INNEN= U. AuBengestaltung

Ideen Innenbereich:
« Wandgestaltung

im Ubergang vom Altbau zum Neubau (ehemals
Kosmetikbehandlungsraum) Seite 10
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Ideen Innenbereich:

- Bauliche MaBnahmen: Tresengestaltung

Wand hinter Tresen
(Saunabereich) in Braunton
gestalten

ldeen Tresengestaltung
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Ideen Innenbereich:

« Bauliche MaBnahmen: Umgestaltung Brunnen im Foyer

LD e ——

Ersatz durch Holztrog mit
maritime Dekoration Wasserlauf vor Trennwand mit
regionalem Motiv (Folierung)

Seite 12



www.lauchhammer.de ——

v
werascnenavesarg 1NINEN= U. AuBengestaltung

Setzen themat. Akzente bzw. optischer Highlights:

Ideen Innenbereich:

 Dekoration:

Kunstgussobjekte Hunt / Lore im Saunagarten
und Foyer, Verwendung z.B.

als Pflanzschale
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Prtorhalsiinon Angebotsgestaltung

Thematisch ausgerichtete Angebote

mm) Schaffung eines Alleinstellungsmerkmals/Erlebnisqualitit

* ldeen Saunakonzept
— tagliche Saunaaufglisse (regional ausgerichtetes Aufgusskonzept, gleiche
AufgUsse zu fester Tageszeit)
— monatlich wechselnde Zugaben, z.B. Fettbemme, Fruchteiswurfel
— Nutzung vorhandener Technik (Licht, Ton)
o Abspielen von Geschichten u. Sagen von Lauchhammer u. Region in
einer Sauna
o Abspielen von Kindergeschichten im Familien-Ruhe-Bereich

« ldeen Veranstaltungen
— monatl. Saunaabende mit wechselnden Themen
— jahrlicher Saunaabend zum Motto ,Der Bergmann schwitzt*
— Ferienveranstaltungen
— Kindergeburtstage
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Angebotsgestaltung
AUFGUSSPLAN

STADT
LAUCHHAMMER

...Uberraschend vielseitig

Beispiel:

e Lausitzer Flora

Heidebllte
Arnika
Kamille
Sonnentau
Flieder
Strohblume
Kiefer

Birke
Traubeneiche
reg. Krauter

Sonstiges
— Honig
— reg. Fruchte
(Streuobstwiese)

Gultig: Sommer 2017

MONTAG - DONNERSTAG

Salz Einreibung
Kréuter Aufguss
Aroma Duft Aufguss
Bio Honig Einreibung
Wenik Aufguss

Kurz aber Guad
Relax Aufguss
Heik-Kalte Einreibung
Vitamin Facher Aufg.
Kurz aber Guad
Erfrischungs Aufguss
Bio Honig Einreibung
Goll. Bioduft-Tee Aufg.
Salz Einreibung
Wenik Aufguss
Krauter Aufguss

Kurz aber Guad
Apfel-Orchester Aufg.
Bio Honig Einreibung

Relax Aufguss

FREITAG & SAMSTAG

Salz Einreibung
Krauter Aufguss
Aroma Duft Aufguss
Bio Honig Einreibung
Wenik Aufguss

Kurz aber Guad
Relax Aufguss
HeiR-Kalte Einreibung
Vitamin Facher Aufg.
Kurz aber Guad
Erfrischungs Aufguss
Bio Honig Einreibung
Goll. Bioduft-Tee Aufg.
Salz Einreibung
Wenik Aufguss
Krauter Aufguss

Kurz aber Guad
Apfel-Orchester Aufg.
Bio Honig Einreibung
Wenik Aufguss

Relax Aufguss

SONNTAG & FEIERTAG

Salz Einreibung
Krauter Aufguss
Aroma Duft Aufguss
Bio Honig Einreibung
Wenik Aufguss

Kurz aber Guad
Relax Aufguss
Heik-Kalte Einreibung
Vitamin Facher Aufg.
Kurz aber Guad
Erfrischungs Aufguss
Bio Honig Einreibung
Goll. Bioduft-Tee Aufg.
Salz Einreibung
Wenik Aufguss
Krauter Aufguss

Kurz aber Guad
Apfel-Orchester Aufg.
Bio Honig Einreibung

Relax Aufguss
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Thematisch ausgerichtete Angebote

mm) Schaffung eines regionalen Bezuges

» ldeen Gastrokonzept

— Anpassung der Bezeichnungen von Getranken und Speisen:
o Kokerfrihstlck

— Anbieten regionaler Speisen:
o Folienkartoffel mit Lausitzer Quark u. Leindl ot

o Strammer Max -

o Linseneintopf, Erbseneintopf

o Plinse oder Kartoffelpuffer mit Apfelmus

— Anbieten regionaler Getranke:
o Fassbrause
o Radler
o Potsdamer
O
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W
Bt Marketingaktivititen

« Erarbeitung eines Marketingkonzeptes/Marketingmix

P Hallen-Freizeithad

« Entwicklung eines neuen Logos / Corporate Design ;f'\‘r Y i veinbers”
— externes Marketingblro beauftragen e

* Nutzung der Wort-Bild-Marke Lausitzer Seenland auf der Homepage u.
Printprodukten

Lausitzer
- Idee eines Maskottchens fiir Kinder Seenland "=

— Maulwurf in Badehose mit Grubenlampe

« Homepagegestaltung
— Anwendung Corporate Design

— Kursbuchungssystem
— Gutscheinangebot (zur Steigerung der Gastezahlen u. Intensivierung der
Homepagenutzung)
o MaiIingaktionen/NewsIetter u. Social Media Like us on Facebook!
n ﬁ facebook.com/Ihre.Fan.Page
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...Uberraschend vielseitig M a r kEt i n g a kt i V i téte n

* Printprodukte
Flyer, Gutscheine

« Ausrichtung der Werbeaktivitdten auf Quellmérkte u.
Hotspots, Bsp. Familienpark Senftenberg

« Anzeigen

« ldeen Werbung innerhalb der Stadt

Anzeigenschaltung ausbauen bis Stadtgrenze DD
(aktuell hauptsachlich OSL, EE)

Schwitit.d‘u noch” o 'j

Pylon an der Einfahrt
flexibles Banner am Zaun i
Werbeschilder an FuBweggelander in Lauchhammer (u. Schwarzheide)
Werbung an Bushaltestellen

Umbenennung der Bushaltestelle
am HFB (Weinbergstral3e) mit neuem Namen

30) ! i

X uder sghmmmst_; Uiisehonn
) nscirj Schwimmh_ad Wartet auf Dich
— e O O

—
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Rt Marketingaktivitaten

« Qualitatssteigerung durch Teilnahme an
ServiceQualitatDeutschland

‘ Qualitatsmanagementsystem zur Optimierung der Qualitat und
Kundenzufriedenheit des HFB

— Grundlagen des Qualitatsmanagements

— Selbsteinschatzung des Unternehmens

— Analyse von Prozessen aus Kundensicht
— Festlegen von VerbesserungsmafBnahmen

‘ Gast erhalt Sicherheit, einem nach gepriftem
Qualitatsstandard zertifizierten Betrieb vertrauen zu kénnen
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bormaohon e Namensénderung

Wichtig:

Das Hallen-Freizeitbad ,Am Weinberg“ hat sich um eine
attraktive Saunalandschaft erweitert.

‘ Der Name muss diesen Fakt wiederspiegeln =
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STADT -
/-‘ LAUCHHAMMER Namensanderung

...Uberraschend vielseitig

Namensvorschilag dafur spricht...

SEILGER RGP 4] {oF: (sl - Kurz u. pragnant

Lauchhammer - ehrlich
- erweckt keine falsche Erwartungshaltung

- lasst Raum flr Grad der themat.
Umsetzung

- erzielen eines ,Wow*“-Effektes beim
Besuch auf Grund fehlender Erwartungen
der Gaste
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...Uberraschend vielseitig

Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!

Springen Sie doch mal
wieder rein!
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